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Acolhimento e Acompanhamento de
Estudantes do Ensino Superior

A expansao do ensino superior tem permitido o acesso dum
numero crescente e diversificado de jovens a formacao
superior. O ensino superior constitui uma oportunidade para o
desenvolvimento intelectual, pessoal e social, potenciando as
possibilidades de desenvolvimento profissional futuro, bem
como a capacidade de cada um destes estudantes contribuir
ativamente para as comunidades de que fazem parte.

Direcdao-Geral do Ensino Superior (Portugal)






Acolhimento e Acompanhamento de
Estudantes do Ensino Superior

O inicio do percurso no ensino superior constitui um momento
marcante na vida da generalidade dos estudantes, frequentemente
implicando mudancas muito significativas. Muitos estudantes mudam
de residéncia para frequentarem a instituicao da sua escolha e, mesmo
para aqueles em que isso nao acontece, este € um momento de
alteracao dos seus espacos e redes de sociabilidade. O acolhimento e
integracao destes estudantes €, por isso, uma responsabilidade das
instituicdes do ensino superior e de toda a comunidade académica.

Direcdo-Geral do Ensino Superior (Portugal)






Acolhimento e Acompanhamento de
Estudantes do Ensino Superior

As experiéncias de acolhimento desenvolvidas ao longo dos ultimos
anos mostraram claramente que permitem alargar o conhecimento
sobre as instituicdes, potenciar os momentos de partilha entre
estudantes, estimular o sentido de curiosidade e promover uma cultura
humanista nos novos estudantes do ensino superior.

Ao longo dos ultimos anos, tem sido observado um esforco crescente
das IES em responder a esse desafio, nomeadamente atraveés da
organizacao de atividades que visam contribuir para a boa integracao
dos novos estudantes e, desse modo, para o seu bem-estar e bom
desempenho académico.

Direcao-Geral do Ensino Superior (Portugal)



PROGRAMA DE APOIO A INICIATIVAS
DE ACOLHIMENTO E INTEGRAGAO
DOS NOVOS ESTUDANTES

Mais Informacgdes: https://www.dges.gov.pt/pt/noticia/programa-de-apoio-iniciativas-de-acolhimento-e-integracao-

dos-novos-estudantes
ol T




Acolhimento e Acompanhamento de
Estudantes do Ensino Superior

Este programa procura salientar a importancia das diversas iniciativas
promovidas pelas IES e pela comunidade estudantil e os seus esforcos
na promocao de atividades de acolhimento e integracao aos estudantes
as quais contribuem para o envolvimento de milhares de estudantes
em atividades culturais.

(...) Sendo as atividades culturais e artisticas das formas mais
significativas de promocao do dialogo intercultural, a promocao destas
atividades no contexto do ensino superior pretende sublinhar o seu
contributo para o desenvolvimento da capacidade de comunicacao e
cooperacao inter-individual num contexto diverso e inclusivo.

Direcdao-Geral do Ensino Superior (Portugal)



Acolhimento e Acompanhamento dos
Estudantes do Tecnico

Programa de Programa de Guia do
Tutorado Mentorado Estudante
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Acolhimento e Acompanhamento dos Estudantes
do Tecnico — informacdes complementares

https://nda.tecnico.ulisboa.pt/nda/tutoria/

Tutorado

https://mentorado.tecnico.ulisboa.pt/

Mentorado

https://tecnico.ulisboa.pt/pt/ensino/estudar-no-
tecnico/informacoes-academicas/guia-estudante/

Guia do Estudante

https://tecnico.ulisboa.pt/pt/ensino/estudar-no-
tecnico/informacoes-academicas/primeiros-passos/

Primeiros Passos e Sessdes de Boas Vindas

https://mentorado.tecnico.ulisboa.pt/atividades.html

Atividades integragdo, quizz night, piquenique, gincana

https://www.dges.gov.pt/pt/pagina/sistema-de-ensino-

superior-portugues

Legislagao Aplicdvel Ensino Superior em Portugal




Do Acolhimento ao Acompanhamento

O Programa de Promocao de Sucesso e Reducao de Abandono no Ensino
Superior tem como objetivo estimular o desenvolvimento de mecanismos de
apoio a integracao académica dos novos estudantes e a promocao do seu
sucesso, pela adocao de praticas inovadoras de ensino e aprendizagem e
pelo fortalecimento das praticas de autoaprendizagem e de trabalho em
equipa.

(...) pretende-se garantir um maior sucesso dos estudantes inscritos pela
primeira vez no primeiro ano, pelo que serao considerados como
indicadores de resultado a taxa de renovacao de inscricoes ao fim desse ano
curricular e o aumento do numero médio de créditos realizado e bastante

onderadas a implementacao de programas de combate ao insucesso e ao
agandono através do recurso a figura do tutor e do mentor e os mecanismos
de acompanhamento por docentes e por pares.

Direcdo-Geral do Ensino Superior (Portugal)



Programa de Promocao de Sucesso e Reducao
de Abandono no Ensino Superior

= Aprovadas as candidaturas de mais 20
instituicdes de ensino superior publicas e AT | oo
privadas situadas nas regides de n3o a2
convergéncia (Area Metropolitana de Lisboa,
Algarve, Regido Auténoma dos Acores e Regido
Autdnoma da Madeira), num montante global
de 3,7 milhoes de euros

PROGRAMA DE PROMOGAO DE SUCESSO E

®= Noinicio do ano de 2023, ja haviam sido
aprovadas as primeiras verbas no ambito da

REDUCAQ-DE ABANDONO NO ENSINO SUPERIOR
primeira fase do Programa, num total de 6,6 CONCURSO PARA APRESENTAGAO DE CANDIDATURAS

milhdes de euros, os quais permitiram
beneficiar projetos em 24 instituicdes de
ensino superior publicas e privadas.
Consideradas as duas fases o programa ja

atribuiu este ano mais de 10 milhes de euros Mais informacdes: https://www.dges.gov.pt/pt/noticia/concurso-

para reduzir o abandono no ensino superior para-apresentacao-de-candidaturas-programa-de-promocao-de-

sucesso-e-reducao-de




Programa de Promocao de Sucesso e
Reducao de Abandono no Ensino Superior

O Governo mantém a aposta na reducao do abandono mesmo num
contexto em que o abandono no ensino superior em Portugal esta abaixo
da média da OCDE. Na média, nos paises da OCDE 21% dos estudantes de

licenciatura abandona o ensino superior ao longo da formacao. Em

Portugal, sao 12% os estudantes que abandonam. Na OCDE, em média,
12 % dos estudantes que entram numa licenciatura abandonam o ensino
superior durante o primeiro ano. Em Portugal, a média é de 8% os que
desistem ao fim do primeiro ano.

A candidatura da ULisboa foi uma das 20 propostas aprovadas para
financiamento

Os programas de tutorado e de mentorado das Escolas da ULisboa
constam da proposta; o Técnico tem um programa de mentorado e um
programa de tutorado
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Celebracao dos
20 Anos de Tutoria

Mais informacdes: https://nda.tecnico.ulisboa.pt/20-de-anos-de-tutoria/




O tutorado no NDA

“Ao Nucleo de Desenvolvimento Académico compete
desenvolver estratégias e dinamicas de ensino e
aprendizagem que potenciem o desenvolvimento académico
dos estudantes e o desenvolvimento de carreira dos docentes
e investigadores do IST, nomeadamente através da
implementacao generalizada de praticas de coaching,
mentoring e tutoring, em alinhamento com o plano de
atividades dos Conselhos Cientifico e Pedagogico do IST.”

Ambito de atuacdo do NDA, tal como publicado em DR, 22 série, n2 32 de 14 de fevereiro de 2017



Instituto Superior Técnico

1911

O Instituto Superior Técnico foi fundado a 23 de maio de 1911 por
Alfredo Bensaude.

11.296

Nos varios ciclos de estudo, numero de estudantes que o Técnico
acolhe.

1.073

O Técnico tem um corpo de 1.073 docentes e investigadores

Podcast 110 Historias, 110 Objectos: https://www.publico.pt/podcast-110-historias




Novo Modelo de Ensino do Técnico

Solida Formacao nas
Ciéncias Fundamentais
de Base

Diferentes percursos de
especializacao, opcoes
livres € minors

Integracao de
conhecimentos e
reforco das
competéncias
transversais

Formacao
experimental, focando
a avaliacao na
componente pratica

Disciplinas de
humanidades, artes e
ciéncias sociais

Contacto estreito com
empresas e centros de
investigacao

Mais informacdes: https://tecnico.ulisboa.pt/pt/ensino/cursos/modelo-de-ensino/
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ATIVIDADES




FORMAGAO

Formacodes e Oficinas de competéncias

transversais:

o Gestao do tempo

o Trabalho em equipa
o Expressdo oral

o Expressdo escrita

ESTUDANTES

o Etica

o Boost Your Development

o Level Up



FORMAGCAO
Ano letivo 2022/23

1245 participacdes
136 horas de formacao

6 colaboracdes em Unidades Curriculares

OFICINAS

ESTUDANTES 240 participacdes “Dissertacédo de Mestrado:
aceitas o desafio?”

10 participacdes “Rise Above Técnico”




ATENDIMENTO

Areas de atuagao:

o Prescricao

o Gestao do tempo

o Desempenho académico
o Dissertacoes

o Mudancas de curso

ESTUDANTES

o Apoio social/Bolsas de Estudo

o Necessidades educativas especiais

o Salas de estudo online



BOLSAS DE ESTUDO (Ano Letivo
2022/23):

551 candidaturas
156 Bolsas de Estudo Atribuidas

15 Mecenas

70 981 ,03€ Valor Anual Total

atribuido no ambito das Bolsas de Apoio

——

ESTUDANTES

Social







ATENDIMENTO (Ano Letivo 2022/23):

200+ estudantes acompanhados
/5 estudantes atendidos
11 contactos sobre prescricao

1550+ sessoes de acompanhamento (50/60
min cada)

306+ sessées de atendimento

ESTUDANTES 34% contactos iniciativa propria, 31% por
sugestao de colegas

64% dos estudantes procuram apoio
psicopedagdgico




DOCENTES

Mais informacdes: https://nda.tecnico.ulisboa.pt/docentes-e-investigadores/formacao/




FORMACAO (Ano Letivo 2022/23):

155 participacdes (+ 15 Teaching Assistants)

©)

©)

Personal Tutor’s: Improve Student Success

The Science of Learning: how to implement

Cognitive Psychology in STEM Education
Etica na Docéncia

Competéncias de Comunicacédo e Voz na Docéncia
— Conhecer para Otimizar DOCENTES

Introducao ao Mindfulness

Assessment and feedback in STEM courses

Mais informacdes: https://drh.tecnico.ulisboa.pt/formacao-profissional/formacao/docentes-e-investigadores/




FORMAGAO

Shaping the Future — 82 edicéao

Programa destinado a Professores Auxiliares

e Investigadores Auxiliares em Periodo

Experimental (8+8 nesta edicao)

o Integracao plena
o Valores éticos

o Boas praticas institucionais DOCENTES
o Desenvolvimento de carreira

o Formacédo fundamental

Mais informacgdes: https://shapingthefuture.tecnico.ulisboa.pt/
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OBSERVACAO DE AULAS (Ano Letivo 2022/23)

Foram observados/as 41 Docentes e
Investigadores/as, no total.

No entanto, como uma das aulas foi dada
conjuntamente, foram realizadas apenas 40
observacoes

36 observacoes foram realizadas no a&mbito do
Programa Shaping the Future

3 no Programa de Docentes com Desempenho
Pedago6gico a Melhorar

DOCENTES

1 foi solicitada, autonomamente, por um/a docente.

Foi efetuada uma reunido de feedback por
observacdo e todas as aulas foram presenciais.



600

400

200

Evolucdo do Nimero de Docentes Excelentes 2010/11 a 2020/21

415 427

2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21

-@- Trios Doc-UC-TA Excelentes -@ Docentes Excelentes

Mais informacdes: https://quc.tecnico.ulisboa.pt/




' TUTORIA

Ano Letivo 2022/23
(ntmeros aproximados)

DOCENTES
9 Coordenadores de Tutoria

1 6 Cursos de Licenciatura

1 85 Tutores

ESTUDANTES

1 850 Estudantes

Mais informacdes: https://nda.tecnico.ulisboa.pt/docentes-e-investigadores/tutoria/




Avaliacao do PT do IST

Relatdrio Anual do

Livro 8 primeiros

Impacto do Programa
de Tutorado no

PT/factsheet anos do PT Desempenho
Académico
Relatorios , .
: Inquéritos de
relativos ao e
. opiniao aos
preenchimento da
tutorandos

ficha do tutor




Avaliacao do PT do IST

https://nda.tecnico.ulisboa.pt/files/sites/40/factsheet-
geral-2020 2021.pdf

https://nda.tecnico.ulishoa.pt/nda/historico/avaliacao/ati
vidades-de-tutoria/

Factsheet e Relatdrios Anuais do Tutorado
2019/20 - 2020/21

https://nda.tecnico.ulisboa.pt/nda/tutoria/

Programa de Monitoriza¢ao e Tutorado — 8
anos a promover a integragao e o sucesso
académico no IST (2011)

https://nep.tecnico.ulisboa.pt/atividades/estudos-

processo-educativo/

Impacto do Programa de Tutorado no
Desempenho Académico (2010/11 a 2012/13)

https://nda.tecnico.ulisboa.pt/docentes-e-

investisgadores/tutoria/tutoria-2/ficha-do-

https://nda.tecnico.ulisboa.pt/nda/historico/avaliacao/english-

inqueritos-de-opiniao-aos-tutorandos/

Ficha do Tutor, varios anos

Inquéritos de Opiniao aos Tutorandos,
varios anos




Formagao em competéncias transversais

para Estudantes e Docentes

DOCENTES Bolsas de Estudo para Estudantes com

caréncias socioeconomicas

Programa de Tutoria

ESTUDANTES Acompanhamento / Coaching para

Estudantes

Observacgao de aulas para Docentes



TECNICO

NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO ACADEMICO

Y +351218419412 (ext. 3412) K] nda@tecnico.ulisboa.pt

@ nda.tecnico.ulisboa.pt nda.tecnicolisboa



