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Tutoria no IST

O O Programa de Tutorado (PT) existe no IST desde o ano
letivo 2003/04, tendo sido pioneiro em Portugal no
desenvolvimento e implementacao de atividades de tutoria
adaptadas a realidade do ensino superior portugués.

o Em 2011 foi lancado o livro Programa de Monitorizacao e
Tutorado: Oito Anos a Promover a Integracao e o Sucesso
Académico do IST, que apresenta, descreve e quantifica o
trabalho desenvolvido ao longo dos primeiros 8 anos de
existéncia do Programa.

O A qualidade do trabalho desenvolvido pelo Programa de
Tutorado foi distinguida em 2013 pelo European
Observatory On Good Practices In Strategic University
Management, como uma Boa Pratica no contexto
universitario europeu.




Mensagem encaminhada aos professores (DIVULGA): Inicio do
Projeto de Revitalizacao do Aconselhamento no ITA

Convidamos todos os docentes para participar do curso “Contribuicdoes para revitalizacdo do
aconselhamento no ITA: O Programa de Tutorado no IST”.

DATA: 22/05/19 (quarta-feira)

PALESTRANTES: Profa. Isabel Cristina Goncgalves, Coordenadora do Nucleo de Desenvolvimento
Académico do Instituto Superior Técnico (IST) de Lisboa e Profa. Cristiane Lacaz, Chefe da DAE.

Este sera um evento muito interessante, que trard aos professores participantes subsidios e reflexdes,
contribuindo para uma eventual reformulacdo do modelo de aconselhamento praticado no ITA.

O Programa de Tutorado no IST existe desde 2003, sendo pioneiro em Portugal no desenvolvimento e
implementacao de atividades de tutoria adaptadas a realidade do ensino superior local. A qualidade do
trabalho desenvolvido pelo Programa de Tutorado foi reconhecida em 2013 pelo European Observatory
On Good Practices In Strategic University Management, como uma referéncia de Boas Préaticas no
contexto universitario europeu.

INSCRICOES: via contato com a Coordenacédo de Curso ou através do e-mail

Os participantes que concluirem com sucesso 0 mini-curso receberao certificado, emitido conjuntamente
pelo ITA e pelo IST.

Saudacgoes,

Prof. Flavio Mendes

Pro-Reitor de Graduacédo — ITA

Tel: +55 (12) 3947-5738



mailto:sec.ig@ita.br
http://www.ita.br/ig




Tradicoes distintas de Tutoria (ESPINAR
et al., 2004)

O A tradicao alema, que se baseia num modelo de
desenvolvimento académico dos alunos e de
estimulo para atividade cientifica e em que o
papel do docente se restringe aos aspectos
académicos;

O Tradicao anglo-saxonica, gue se traduz por um
modelo de desenvolvimento pessoal em que o
docente dedica uma maior atencao ao bem-estar
e desenvolvimento pessoal dos alunos;

O Tradicao norte-americana, que propoe um
modelo de desenvolvimento profissional,
que o0 papel do tutor consiste em capamtar
profissionalmente seus alunos em colaboracao
com outros servicos.




Tutoria no Ensino Superior

O

O

O

Facilitar a integracao, adaptacao e progresso
dos alunos no sistema formativo;

Envolver os alunos na vida académica;

Contribuir para o desenvolvimento pessoal e
social dos alunos;

Humanizar os ambientes académicos;

Articular de forma eficiente necessidades e
recursos disponiveis;

Facilitar a transicao do ensino meédio para o
ensino superior;

Facilitar a transicao do ensino superior para o
mercado de trabalho.



Sete regras de ouro do Tutorado (Imperial
College, UK, cit. por Falchikov, 2001)

O
O

O

Defina objetivos claros

Defina os papeis e as responsabilidades dos
participantes do programa: Coordenacao do
Tutorado — Tutor

Ofereca treinos aos Tutores

Elabore material de apoio para os Tutores e
Tutorandos

Garanta atendimento aos aspectos logisticos/
burocraticos

Avalie o programa regularmente



Tutoria no IST

O Aproxima-se mais do modelo Anglo-
Saxonico, privilegiando as dimensoes
académicas, formativa, personalizada
e com atencao a diversidade.







Principais objetivos do Programa de
Tutorado no IST

O Acompanhar o percurso académico dos
estudantes;

O Apoiar a transicao ensino secundario/ensino
superior;

O Treinar competéncias transversais;

o ldentificar precocemente situacOes de
Insucesso académico;

O Apoilar as atividades ligadas a Coordenacao
dos Cursos;

O Contribuir para a melhoria da qualidade de
ensino no IST.






Aconselhamento no ITA

O Hoje, Iinefetivo (Dos 637 alunos da Graduacao, 279
estao sem Conselheiro, sendo 177 al do FUND); Dos 232
professores que atuam na Graduacao, somente 87 sao
Conselheiros; Numero de aconselhados: 2 a 52.

O Muitas criticas ao modelo (ReflITA/ outras formas de
manifestacao)

O Confusao de papéis
O Pouco apoio aos Conselheiros

O Dialogo inexistente (Conselheiros/ DAE/ Recursos do
DCTA)

O Aconselhamento utilizado para outras finalidades

O Conselheiros com numero excessivo de aconselhados e
com pouco ou nenhum contato regular/ acompanhamento
académico




O nosso aluno...

O O inicio da vivéncia universitaria € marcado
por uma série de mudancas, tanto na esfera
privada guanto nas relacoes sociais:

O Ingresso na fase adulta, acompanhado da
saida da casa dos pais, o estabelecimento
de novos vinculos, a insercdo em nNovos
grupos, a organizacao dos estudos e das
tarefas académicas associada a recem-
conquistada liberdade e autonomia.




Pesquisa realizada pela DAE com o
corpo discente em out. 2019

0432 alunos responderam o questionario
enviado atraves do Pesquisa;

O AS respostas apontam para 0
reconhecimento e necessidade de
manutencao/ mudanca do modelo;

O Resultados da pesquisa disponivel para
consulta na DAE.















Implantacao no ITA

Atividade Periodo Responsavel

Edital para registro dos professores 1°© e 2° semana de novembro Chefia da DAE
interessados na Tutoria da T24

Oficinas preparatérias para o 3° semana de novembro/ Equipe da DAE/

Aconselhamento fevereiro de 2020 Convidados

(videoaulas/ Google Classroom)

Agendamento das reunides do semestre ApoOs Oficinas/ até a 12 quinzena de | Conselheiros

com os Conselheiros janeiro

Atribuicdo Conselheiros/ Aconselhados Resultado da 32 fase do Vestibular DAE
—17/01/2020

Participacao dos Conselheiros na Recepcédo | 31/01/2020 Conselheiros /

dos novos alunos (opcional) DAE

Implantacdo do Aconselhamento 1° dia dos Coléquios no FUND Conselheiros /
(FND-01) DAE

Reunido com os Aconselhados 1° bim,; antes da semaninha; antes | Conselheiros

dos exames finais

Preenchimento dos formularios (guias ApOs reunido com os Aconselhados Conselheiros
para realizacdo das reunides)

Encaminhamento dos formuléarios para ApOs reunido com os Aconselhados Conselheiros
arquivamento na DAE




Temas das Oficinas
Conselheiro

de formacao do

Oficina

Responsavel

Auto—regulacido da aprendizagem

Profa Dra Soely Polydoro (UNICAMP)

Mediacao de conflitos/ Escuta ativa

Juizes de SJC: Dr Marcos Pagan e Dr Joao
José Custodio

Vulnerabilidade social e impactos na vida
académica

Assistente Social Camila Nagarol/ Profa
Cristiane Lacaz

Habilidades Sociais/ Assertividade/
Comunicacao afetiva

Psic Cassia Guerreiro/ Convidado da USP

Indicadores (sinais e sintomas) e
encaminhamentos nas situacdes criticas

Prof. Dr. Andrés Eduardo Aguirre Antunez
(USP)

Normas do ITA, legislacdo educacional e o
cotidiano escolar

Prof Flavio Mendes/ Profa Cristiane P. C.
Lacaz/ Membros da IG




Compromissos do Conselheiro

O

Inscricao através do e-mail <aconselhamento@ita.br>
Participacao nas oficinas

Participagcao, se possivel, na chegada dos novos alunos e, na
iImplantacao do Aconselhamento (1° dia dos Coloquios)

Agendamento de, no minimo, trés reunides ao longo do 1°
semestre (1° bimestre; apds a semaninha; antes dos exames
finais)

Acompanhamento do desempenho académico dos seus
Aconselhados (atraves de acesso ao Portal Académico)

Preenchimento do formulario (on-line) de registro de reuniao
que sera enviado/arquivado na DAE



Compromissos da ProGrad (DAE)

O Suporte ao modelo (acesso ao Portal;
formularios on-line etc)

o RICA 21-98, de 2019: (Art. 58, Inciso
VIl)”Incentivar, coordenar e controlar as
atividades para efetivo funcionamento das
acoes de aconselhamento”

0 DAE/ Secao de Apoio aos Docentes (AES-AD)

0 Apoio aos Conselheiros (Oficinas; acesso aos
dados etc)

O Possibilidade de reconhecimento da atividade
para progressao docente (sugestao a CCO)




Acesso ao Portal académico

Usuario é o
numero de
matricula do
aluno.

\

Digite sua
senha do
portal, a
mesma senha
para
lancamento de
faltas e nota
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Mudanca de Conselheiro — Solicitacao do aluno/ Observacodes




Resumo do Projeto

O A participacao dos docentes € opcional;

O A atuacao dos docentes sera explicitada e o seu papel como
conselheiro ficara mais claro;

O Os docentes terdao treinamento basico e compromissos a
serem agendados (3 reunides individuais no semestre),
acompanhados por breves relatorios (eletronicos);

O As atividades serao mais valorizadas na carreira (CCO);

O Os conselheiros terao acesso aos dados académicos de seus
aconselhados; e,

O Os alunos do 1° ano participarao compulsoriamente, com
conselheiros indicados pela escola.



OBRIGADA!
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