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Processos dependem de…
● Recursos

○ Humanos
■ Próprios (IG)
■ Partícipes (Docentes, Alunos, Servidores)
■ Terceiros (Administração, TI…)

○ Materiais
○ Tecnologia da Informação

■ Sistemas (Sigadaer), treinamento, ajuda/supervisão, manutenção…

● Fluxos bem definidos e divulgados
● Respostas e retornos
● Acompanhamento ativo
● Publicidade (antes, durante e depois)
● Retroalimentação e realinhamentos
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Processos (exemplos)
1. Componentes curriculares
2. Avaliação do Desempenho Docente (ADD)
3. Monitoria nas disciplinas da Graduação
4. Revisão de notas
5. Comissão de Verificação do Aproveitamento Escolar (CVAE)
6. Novo Aconselhamento
7. Intercâmbios (incluindo Dupla Diplomação - DD)
8. Projeto FADA
9. Site da IG, Catálogo, Calendário
10. Justificativas de faltas
11. Transgressões disciplinares (PAD)
12. Escolha (ou mudança) de especialidade
13. …
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Componentes Curriculares
● Disciplinas

○ Obrigatórias
○ Eletivas

● Trabalho de Graduação (TG)
● Atividades Complementares (ACP)
● Estágio Curricular Supervisionado (ECS)
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Escolha de Eletivas
● Periodicidade semestral
● Elenco disciplinas

○ Consulta coordenadores (Graduação)
○ Pesquisa Pós-Graduação (IP)

● Regras (pré-requisitos, limites…)
● Consulta alunos - escolhas
● Consulta coordenadores e docentes
● Publicação dos resultados
● Matrícula
● Acompanhamento (cancelamento)
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www.ita.br/grad/sobre_as_eletivas

Não está 
integrado 
no SGA

SGA: Sistema de 
Gestão Acadêmica

http://www.ita.br/grad/sobre_as_eletivas


Avaliação do Desempenho docentes
● Periodicidade semestral
● Elenco disciplinas/docentes
● Questões (objetivas e subjetivas)
● Consulta alunos - data, prazo e formato
● Análises e retornos

○ Objetiva: docentes, coordenadores e chefes (anonimato)
○ Subjetiva: docentes (filtro)

● Alunos: feedback e discussão de ações
● Memória
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Não está 
integrado 
no SGA



ADD
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Catálogo
● Informações históricas (ID/IDG/IA-DOC)
● Cursos (IG)

○ Grades (IC-CCR)
○ Ementas (IC-CCR)
○ Componentes curriculares (IC-CCR)

● Programas de Formação Complementar (IC-CCR)
● Docentes (Divisões Acadêmicas)

○ Magistério, Instrutores, Tecnologistas, Pesquisadores, Analistas C&T, 
voluntários…

● Laboratórios (Divisões Acadêmicas/RICA)
● Feedback
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www.ita.br/grad/catalogo

Não está 
integrado 
no SGA

http://www.ita.br/grad/catalogo


Proposta
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Formalização - Princípios
● Priorização
● Parâmetros críticos 
● Fluxos, prazos e responsabilidades
● Insumos e resultados
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Feedback IG (anônimo): forms.gle/XGzfcwRi3KuogBvd8

https://forms.gle/XGzfcwRi3KuogBvd8
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Links



Links

CENTRAL do RevisITA: www.ita.br/grad/revisita2022 

Classroom do RevisITA: classroom.google.com/c/MjI4NDEwMjA1Mzk2 

Formulário de Feedback do RevisITA: forms.gle/gkpXCKAUKCJifAPT8 

13

http://www.ita.br/grad/revisita2022
https://classroom.google.com/c/MjI4NDEwMjA1Mzk2
https://forms.gle/gkpXCKAUKCJifAPT8


Grato pela Atenção

Prof. Flávio Mendes

sites.google.com/gp.ita.br/prograd 

prograd@ita.br
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https://sites.google.com/gp.ita.br/prograd

